
Le parcours éducatif du patient

Programme ETP viennois
« Vivre au mieux avec

son insuffisance cardiaque chronique »

Des bilans éducatifs partagés
Initiaux, Finaux,

+/- Intermédiaires

-Exploration multidimensionnelle de la situation du patient ;
-Elaboration du plan personnalisé éducatif ;

-Evaluation du chemin parcouru et des compétences 
acquises ;

-Partage du compte-rendu aux professionnels de santé du 
patient.

Des séances éducatives collectives ou individuelles
de visu ou en visioconférence

Coanimation - 6 à 10 patients et/ou aidants

Une équipe pluriprofessionnelle 
(formation initiale et continue en ETP et en cardiologie)

-Service hospitalier du CH de Vienne : INCLUSIONS-REFERENTS-ANIMATIONS

-Réseau Visage/RESIC MRSI : COORDINATION du programme, des acteurs 

et des activités

-Professionnels de santé libéraux (IDEL/pharmaciens/diététiciens/Kinés/Psychologues)

ANIMATIONS des séances éducatives collectives et individuelles

-BEP final

Passage en 
suivi conventionnel 

si besoin de coordination

+/- séances
individuelles

Séances 
collectives

BEP initial

Validation et mise en place du 
parcours patient

-Demande
d’inclusion

Durant le 
parcours,
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d’avis médical 
des 

Appel à

Vécu et 
connaissance 
de la maladie

Du lien vers le parcours ambulatoire et hospitalier du patient

Un outil de 
communication et 

de partage de 
données

Médicaments au 
quotidien

Sexualité et 
vie affective

Déplacements 
et voyage

Question-
réponse sur les 
défibrillateurs

Bouger avec 
l’ICC

Repas de 
fêtes

Les signes 
d’alerte

Une bonne 
assiette pour 

mon cœur

+/- BEP intermédiaire
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individuelles
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collectives

CRITERE D’INCLUSION
Patient insuffisant 

cardiaque souhaitant 
intégrer le programme

CRITERE DE NON-
INCLUSION

Patient ne souhaitant pas 
intégrer le programme

L’annonce de 
la maladie

Du lien…



Des séances éducatives collectives ou individuelles

de visu ou en visioconférence
Co-animation - 6 à 10 patients et/ou aidants
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Repas 
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