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PRESENTATION DU GCS MRSI

/\

La MRSI contribue en Isére a I'amélioration des parcours de sante,

en priorité les plus complexes
et selon le besoin dans les territoires limitrophes

Objet social

Dans un esprit de coopération et de décloisonnement des acteurs sanitaires, sociaux et médico-
sociaux

Par une approche globale de la santé en inscrivant la personne au centre de son parcours

La MRSI diffuse et soutient les
approches interprofessionnelles des
parcours de santé
avec les divers acteurs et institutions

La MRSI est une ressource pour les
professionnels et les personnes
concernées par un parcours de santé
complexe

Missions

La MRSI contribue en Isére a I'amélioration des parcours de santé, en priorité les plus complexes

APPUI ala COORDINATION des ACTIONS de PREVENTION et de DYNAMIQUES de COOPERATION
SITUATIONS COMPLEXES PROMOTION de la SANTE en SANTE en Iséere

Appui a la coordination de
situations complexes en santé,
tout dge et toute pathologie, en

subsidiarité, de maniére graduée
et temporaire

Evaluation globale, accompagnement

et suivi des situations
Appui et soutien aux professionnels et

aux personnes
Ressources spécifiques concernant les
enfants (handicap et obésité),
I'insuffisance cardiaque, les soins
palliatifs, les situations de précarité et
d’'incurie, les maladies
neurodégénératives rares

Organisation des services

Des équipes

Actions de prévention primaire,
secondaire et tertiaire de
certaines pathologies
chroniques, directement auprés
du public et/ou en soutien des
professionnels

Déploiement de programmes d’ETP
Dynamiques de prévention des
maladies hépatiques dans I'Arc Alpin
Dynamique de prévention (APA) de
I'obésité pédiatrique

Initiation et/ou participation a des
dynamiques et projets de
coopération en santé, et

d’actions-ressources pour les
professionnels

Animation de projets de coopération
territoriales en santé (PTSM, ...)
Participation a des instances
coopératives en santé (CPTS. ..)
Formation et sensibilisation des
professionnels (ETP, obésité et handicap
de I'enfant, démarche palliative...)
Actions-ressources pour les
professionnels (lieu d‘échange, analyse
des pratiques, ..)

5 sites (Saint
Martin d'Héres,

pluriprofessionnelles Podle DAC CHUGA, Colombe,
- Référents a6 parcours da samé complexe e Bourgoin-Jallieu,
* Ressources : médecin, psychologue, Maison Ressowce Sante en fsbre ¢ Vienne)
assistant social d‘
+ Equipe Support
+ Direction
of o Pole
- Pole DG".
PoleETP . VT PEDIATRIE
* Projets transvorsaux'l\ -
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BILAN D'ACTIVITE PAR POLES

1. Pole Dispositif d’appui a la coordination
Rappel des missions

Les chiffres de I'année 2022
Situations adultes suivies en 2022

ncurie
(projet avec ARS 3

148 situations
Précarité Santé

(projet avec CD 38)
81inclusions en 2022

289 situations
Soins Palliatifs

(Sud Isére)
292 inclusions

603 situations
Insuffisance cardiaque
+ maladies
neurologiques rares

oins
palliatifs

Suivi
spécifique situations suivies

maladies
chroniques dont 7777
inclusions

| 1992situations |
polyvalentes

+ Délai d'intervention
de 1a 2 semaines

+ 3312 moeis d'appui a la
coordination
(évaluation, VAD, RCP,
PPCS) et
accompagnement du
parcours
Intrication entre maladie
chronique dont mentale,
problématiques socio-
familiales, et accés ala
santé

Durée médiane d’intervention : 6 mois




Origine des sollicitations
ADULTES

20% des
Médecins et 4 H
A;’;’,:’ professionnelsde | '1C d,e cins
Patients ou aidants santé de ville géneéralistes de
% 1% I'sére (230)

A
Acteurs sociaux ou
médico-sociaux
25%

Etablissements de santé
33%

Reépartition par tranche d'age
19-25 ans
1%

85anset 26-59 ans
plus 15%
32%

60-74 ans
23%

75-84 ans
29%

Motifs de fin d'accompagnements

36%
17%
15% 1a%
10%
2% 2%
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Faits marquants

Lancement du DAC au 1°" mars 2022

+ Quverture d'une nouvelle antenne a Bourgoin-Jallieu
« Continuité de services (réseaux / MAIA), mais :
- Diversite des attentes des professionnels
- Enjeux de recrutement (ouverture de 15 postes), d'accompagnement et de valorisation des équipes

Une vraie dynamique d'animation et de coopération territoriales

- Démarche territoriale de présentation du DAC (CPTS, services hospitaliers, équipes mobiles, FAM, MAS,...)
« Structuration des partenariats avec les CPTS

- Diversité des coopérations et des partenariats (e-parcours, CLS Pays Voironnais/Grésivaudan/Saint Martin
d'Heres, coordinations territoriales Sud Isere, formations a la démarche palliative, schéma autonomie du CD38,
synthéses hospitalieres hebdomadaires au CH Vienne, Cellule Territoriale Urgences CHUGA,...)

Observations de terrain

Des demandes qui reflétent
la conjoncture (recherche MT,
RAD non anticipés,
insuffisance cardiaque, fin de
vie, demande de suivi social
renforcé,...)

Un DAC identifié par
I'ensemble des catégories
d’acteurs de la sante

Une « premiére ligne » en
grande difficulté

Zoom sur une action

Colloque « La conflictualité dans le soin »
Mardi 22 mars a Vienne
par I'équipe de la plateforme de sante Vienne - VISAGE

Rencontre des professionnels de la santé et du social du territoire

85 participants

Sujet abordé: face aux grandes vulnérabilités, valeurs professionnelles
et conflictualité dans le soin, que retenir de la période que traverse

notre systeme de santé ? Que faire des tensions et des frustrations qui
affectent de nombreux professionnels ?

Des invités

» Pierre CANOUI, psychiatre, docteur en éthique médicale

» Florent SCHEPENS, professeur de sociologie

» Alain FRANCO, professeur émérite de gériatrie

» Nathalie FAVRE, cadre de santé, consultante et thérapeute santé et
travail

Un forumdes professionnels du territoire



Projet Santé Précarité : bilan 2021-2022

i Sé re Objectif : 'amélioration des parcours de soins des personnes en situation de précarité et de
renoncement aux soins, suivies par les travailleurs sociaux du Département de I'lsére.

LE DEPARTEMEMNT

3] ® 2 Les accompagnements / 2 axes \ ble » Les formations et
“ l santé rd ém W analyses de situations
n istre, y > pLATsi;p?:tﬁnan; ¥ Des formations pour mieux appréhender et
; ) comprendre le systéme de santé, les enjeux du
) . . . Maison Ress ls
:gfctg:rsu g: zgﬂ:; ;f?ﬁg:;;:;f:ﬁ,ﬂag: ;n o fessouree sanie en fsere suivi médical, les freins et les leviers pour
personne a devenir acteur de son parcours de santé. I'améliorer. lapproche éducative du bénéficiaire.
v"  Des revues de situations pour identifier les leviers
et freins dans les situations
@ Situations suivies en 2021-2022 ETP
Impliqués sur . Sessions de formations

le projet - depuis 2019

Accompagnements initiés depuis ) ,
Aucune en 2022 faute d’inscrits

2019

4

\:i' Séances d'analyses de situations

v" Reconventionnement pour 1 an au 1* janvier 2022 T
Aucune en 2022 faute d'inscrits

v Travail sur les modalités des accompagnements santé et
la communication sur le projet

2 Objectif : permettre aux personnes en situation d'incurie de réintégrer un
 esss ™, parcours de sante
HRuverne-

Rvine-Alpes -
2 axes Ui 4= BB .
ﬂ & © Appuiaux professionnels et - 2 ™ Formation des
E‘l ﬁ _j_f_""'. intervenants

accompagnement des
R - i ofessi | ré
“ personnes en ‘5|tu:at|on d'incurie oL ATEFORME DE :" 53“::;"3 S aupres
en vue de la réintégration dans ‘A\ SANTE MRSI e ce public
un parcours de santé Maison Ressource Santé en Isére Obijtf : 2 sessions / an
Objectif : 50 situations suivies/an @
. .. <. Sessionsde formations
Situations suivies en 2022 ETP " depuis 2019
32% venant du SDIS Impliqués sur "~ 3sessionsen 2022
le projet

Accompagnements initiés depuis
2019

Dispositif APIC : Bilan 2022

Mission : accompagnement psychologique individuel ou collectif en lien avec les

/’ maladies neurodégénératives rares.
APIC
RHONE Faits marquants et observations de terrain:

ALPES

Une demande de prise en

charge en santé mentale Freins liés a I'absence de
exponentielle : revalorisation des actes
En 2022 augmentation du nombre dérogatoires

de situations suivies

Situations

accompagnées ﬁﬁ
@ Nouveaux patients

inclus

Psychologues P
adhérents auréseau 2 ah



2. Pole Pédiatrie

Rappel des missions

Les chiffres de I'année 2022

Coordination du parcours de santé

1533 enfants

Naline, et Doveris, | @ o
it % Suivi des enfants
o ® vulnérables

234 inclusions

43 professionnels adhérents (31
pédiatres, 5 médecins généralistes et 7 médecins
de PMI)

complexes de I'enfant
Y1 1134 situations

Handicap de I'enfant

COORDINATION » SANTE « ENFANCE

868 dossiers suivis, pour 375
inclusions annuelles parla PCO TND
Plateforme Orientation et
Coordination TND 0-6 ans
Initier un parcours de diagnostic et
de soins d’une année, avec
coordination par le médecin
généraliste

3175

situations

dont
901 inclusions.

508 situations
p\\ Coordination de parcours
éPPOP 38 des enfants en surpoids

236 inclusi
39 médecins adhérents actifs

266 situations (pour 56

inclusions) de coordination de
parcours pour des enfants en situation
de handicap et en situation complexe

OBESITE

PEDIATRIQUE

‘ 3 équipes spécifiques, pour 21ETP

Origine des sollicitations

farsrs

SITUATIONS ENFANCE
Médecins et pro ; i
Autres (famillos, Santé 8
Famillas%uulos 1% Scolaire..)
13%

—

COONDMATION - SANTE - DRI

Patients ou aidants
orienté par le médecin
traitant

55%

Etablissements de

santé ke o
14% Y &
PMI ASE Santé
scolaire £ 8
6%



Les faits marquants

[

COORDINATION - SANTE - ENFANCE

Dispositif PCO en

constante
structuration

éPPOP 38

Lancement mission
« Retrouve ton cap »
CPAM

NSt o Devenis, | a
RESEAL VILLE-HOPITAL
»

Allongement de notre
délai de réalisation
de bilan neuropsy

(national, local, interne)

Colloque

« Soins Precoces des
TND chez I'enfant » 250
participants

Baisse du nombre de Harmonisation des

professionnels pratiques entre les 5
adhérents RSEV de région AURA

Une formation conjointe des 3 équipes du pole Pédiatrie auprés de la PMI
(14 Médecins ; 26 Infirmiéres puéricultrices ; 6 Sage femmes touché.es)

Observations de terrain

sl Les situations observées

- PCO: 48% de diagnostic TSA (4 ans)
- RéPPOP : 1/3 des enfants qui dispose d'une mesure ASE

- Accompagner les familles : un besoin majoré de guidance parentale (TND);
et de soutien educatif

=l Des ressources territoriales en tension

- Saturation des possibilités de suivi par les médecins libéraux (manque de
pédiatres, médecins généralistes, orthophonistes...)

- Fermeture des entrées en CMPE sur le secteur du Nord-Isere (7 CMPE)
- Arrét des consultations néonat a la Clinique Belledonne depuis fin 2022

Zoom sur une action

Le 8 novembre - 14™ édition du Colloque ANAIS

250 professionnels(médecins généralistes, pédiatres, psychiatres,
psychomotriciens, orthophonistes, ergothérapeutes, psychologues,...)

« Actualités sur les soins précoces en Isére dans le champ des
Troubles du Neuro-Développement »

Colloque interactif pour les professionnels de terrain : ateliers en alternance avec
des conférences pour balayer le champ des possibilités de prises en charge,
actualitésde bonnes pratiques....

Retours trés satisfaisants (contenu des conférences et ateliers, temps de
rencontres entre professionnels)

Prochain colloque organisé en 2024, date anniversaire des 20 ans de la
Plateforme ANAIS



3. Pole Education Thérapeutique du Patient
Rappel des missions

Les chiffres de I'année 2022

1 équipe pluriprofessionnelle de
METP

Et un réseau de 70
professionnels de proximité

. .PROGRAMMES

Un objectif :
S R Cardio-vasculaires
déploiement de Hepatopathies. Disbéte, Maladie
Lz . h
I'éducation hroniaue
thérapeutique en
ambulatoire .

0

SESSIONS
DE FORMATION
Niveau 1: 40 heures
Professionnels formes
Et une 100aine de Professionnels formés

sur des thematiques de santé (cardiologie
et maladie vasculaira

-

858
AAA N

PATIENTS INCLUS @

. Cycles
complets

KRR
ATIENTS RESSOURCES

@.

% Journées pour les professionnels

Réflexion partage d'expérience , analyse de situations

Ateliers proposes

Dont un nouveau
« Le vécu des aidants »

(1 %

Nouveau programme agréé
« Agir pour ma santé »

Cafés ETP



https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/education-therapeutique-et-hepatopathies-chroniques/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/vivre-au-mieux-avec-son-insuffisance-cardiaque-chronique/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/education-therapeutique-du-patient-diabetique-de-type-2-en-voironnais/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/vivre-avec-un-lymphoedeme/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/bien-gerer-sa-therapie-orale-au-quotidien/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/mes-arteres-et-ma-sante/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/vivre-apres-un-avc/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/les-traitements-anticoagulants-au-quotidien/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/en-marche-mieux-comprendre-et-mieux-vivre-sa-maladie-arterielle/
https://mrsi.fr/notre-projet-de-sante/education-therapeutique-du-patient/agir-pour-ma-sante/

Les faits marquants

Autorisation ARS du
programme pluri-

pathologique
« Agir pour ma santé »

Conventionnement
Asalée

(expérimentation en
Grésivaudan et Centre
Isére)

Mise en place d'une
démarche qualité
systématique en ETP

(évaluations, process et
outils)

Observations de terrain

Une vraie dynamique Une diversification du
territoriale de 'ETP partenariat

» Une articulation ville- » Demandes de
hopital croissante collaboration du champ
(complémentarité des social et psychiatrique
programmes, orientations (ADOMA, CHAI, CMP, ...).
croisees, « Dulien avec les
spécialisées/généralistes) « nouveaux métiers » de

« Un développementde la santé (ASALEE, IPA,...)
I'offre ambulatoire (CPTS) « Participation

+ Un besoin de formation d'associations de
croissant (demande forte patients (Cancer et
des 40h) Lymphcedéme, Voiron)

Zoom sur une action

Cafes ETP

Des rencontres permettant de développer les liens entre
professionnels travaillant autour de I'Education Thérapeutique
du Patient dans le territoire afin de rendre plus accessible 'offre

fpe e .

4 cafés ET
a Saint Martin d'Héres et Colombe
avec 60 participants
* Présentation de la MRSI| et de nos 10 programmes

» Echanges autour des pratiquesde I'ETP, des programmesdes
acteurs du terrain (AGDUC, PROXYDIAB38, Prescri'Bouge, ...), de
la place de 'ETP dans la pratique professionnelle(infirmiéres
Asalée, associations de patients,...)

« Problématique de I'acces
au médecin traitant et
aux spécialistes (limites
de ETP ? Expressionde
besoins croissants)

« Non-prise en charge des
bons de transport pour les
patients par la CPAM

10



4. Pole Prévention - Prométhée

Rappel des missions

Prométhée Alpes Réseau ccuvre améliorer la prise en charge médico-psycho-sociale des personnes
atteintes de maladie du foie : des hépatites virales chroniques B et C et de toutes les hépatopathies
chroniques pouvant conduire a la cirrhose, au carcinome hépatocellulaire et/ou a la transplantation hépatique.

Dans cet objectif, Prométhée favorise la prévention et le dépistage de ces affections.

Les actions de Prométhée :

Des séances de prévention/sensibilisation et de dépistages (TRODs et FibroScan) auprés des publics
cibles de la lutte contre le VIH et les Hépatites virales (Travailleurs-Travailleuses du Sexe TS,
Consommateurs de Produits Psychoactifs CPP, Hommes ayant des relations Sexuelles avec d'autres
Hommes HsH, migrants, personnes détenues, etc..) mais aussi auprées du grand public,

L'organisation et la coordination annuelle des Journées Nationales de lutte contre les Hépatites (JNH)
sur tout le territoire de I'Arc Alpin. Cet événement se décline en actions de prévention/sensibilisation
dans lI'espace public mais aussi au plus prés des publics cibles en collaboration étroite avec les acteurs
du territoire (CSAPA, CAARUD, associations de santé communautaire, accueils de jour, CEGIDD,
laboratoires de ville et hospitaliers, CADA, CHRS, ...),

La thématique des hépatopathies amene a agir dans le domaine de la santé sexuelle et dans celui de la
Réduction des Risques et des Dommages a la consommation de produits psychoactifs (RARD),

Des séances de sensibilisation et de formation aux professionnels du secteur et de I'animation
d'échanges de compétences et de pratiques interprofessionnels.

La création d'outils pédagogiques, de supports informatifs.

Des plaidoyers en santé publique.

Les chiffres de I'année 2022

Permanences chez nos partenaires en 2022

- Interventions collectives et entretiens
individuels avec ou sans dépistages

= Actions prévention /

AVEC dépistages Personnes dépistées
Actions prévention (hépatites B et C VIH Fibrose)

SANS dépistages

7%

Acteur-trice-s de terrain

sensibilisé-e-s au repérage et
a la prévention des hépatites
Nb de dépistages

. combinés (FS +
Seances

TROD)
structures touchées 80 Nb de dépistage a
visé orientation

59 et diagnostic de

'. . . la fibrose
Nb de TROD hépatique par
s . . I h m 4 l (VIH,VHC,VHB) Fibroscan®
Territoire d’action : Arc Alpin - -

Isére, Savole, Haute-Savole

1 équipe de 3,9 ETP

Personnes rencontrées sur le terrain
Dont 419 particuliégrement exposées

11



Les faits marquants

516 personnes dépistées en une journée

en laboratoires lors de la Journée des Hépatites en Arc Alpin, le
20 octobre 2022, pilotée par Prométhée.

Dépistages gratuits, sans ordonnance, sans rendez-vous
81 laboratoires participants

COMMUNICATION NOUVEAU PARTENARIAT

Reconstruction du site Permanences TROD au
internet du service quartier arrivants de la
Prométhée Maison d'arrét de Varces

promethee-hepatites.org Action CeGIDD-AIDES38-Prométhée
k.

Observations de terrain )
DECLARATIONS DES PERSONNES EN ENTRETIEN DE PREVENTION

Besoin Besain de
dencourager 20% mieux informer
les eniretiens - - 5 - et orienter vers
de dépistage Jamais eté depistées Non vaccinees le rattrapage
Rl Hépatites B, Cet VIH | contre I'hépatite B e
10% ne savent pas 45% ne savent pas
409 personnes — esain
N .7 F? . dorientation
depistées grace au vers une
i i consultation
FibroScan® mobile e

Zoom sur une action

Reconnaissance / VISIBILITE / PARTAGE D'EXPERIENCE

Les 19 et 20 mai 2022 Prométhée participait au Congres de la
Fédération Addiction qui se tenait a Grenoble. L'équipe de terrain a
coanimé un atelier sur le theme de la prévention des hépatites.

Une quarantaine de personnes a participé a cet atelier

ATELIER 7 - PREVENTION ET DEPISTAGE : ET LES HEPATITES DANS TOUT GA 7
Prométhée - MRSI

“THEE Utilisation du FibroScan® comme outil de prévention : Un atout pour la
APESRESEAL santé hépatique
&

[]% CAARUD Axess - étude ICONE - Montpellier
Recrutement de dépistage innovant pour éradiquer 'hépatite C

EDERATION - T
ARICTION - L 19 mal 2022 - Maller 7

Privention at dépistage :
il CEID Bordeaux, CSAPA/CAARUD Planterose
Comité d'Etude et d'Information sur la Drogue et les Addictions
Le dépistage comme « un acte démédicalisé » et comme faisant partie de
«l'accompagnement thérapeutiques.

12



PROJETS TRANSVERSES

Projet Territorial de Santé Mentale de I'lsére

PTSM

Projet tarritorial de santé
mentale de llsére

Ans de durée
(2021-2026)

©
2

Actions
priorisées pour
2022-2023

Partenaires impliqués
(professionnels du
soins, social,
collectivités,
personnes
concernées et leurs
proches

LES 5 AXES PRIORITAIRES
DUPTSM 38

o __

Accéder d des soins Quvrir
en santé mentale les établissements
@n proximité psychiatriques
sur l'extérieur

c

Favoriser linclusion
dans la cité
des personnes en
souffrance psychique

Connaitre les acteurs
et ressources en
santé mentale sur
mon territoire

D

Développer la prévention
et la promotion de
la santé mentale

Autres dynamiques territoriales

Le PTSM est un document et une démarche dont I'objectif poursuivi est
I'amélioration continue de I'accés des personnes concernées a des parcours de
santé et de vie de qualité, sécurisés et sans rupture.

En 2022 :

Interventions (rencontres de
groupes de travail
thématiques, de pilotes d'axes.
présentations du PTSM...

v Lancement d'une dynamique
de sensibilisation des élus en
Nord-Isére aux enjeux de Santé
Mentale

v Lancement d'une nouvelle
communication pour le PTSM
dont une Newsletter

v" Appui aux actions : GEM
itinérant, Clubhouse, pair-
aidance...

Projet e-parcours en Isére

Farticipation a la Cellule Territoriale Crise Sud Isére
au CHUGA

Structuration des liens
avec les CPTS

Voironnais, Pays des Couleurs, Sud
Grésivaudan, Porte du Dauphinég, Sud Est
Grenoblois, Drac Sud, Lacs et Montages du Sud
Isére, Vercors, Grésivaudan, Vienne

Engagement de la structuration d'un
Réseau Sante Preécarité Isére

Engagement dans les dynamiques fédérales
régionales et nationales (UDAC AURA, FACS,
REPPOP, FNRSEYV, inter-PC0,...)

Intervention dans diverses formations universitaires
DIU Coordination Parcours
DU Santé Solidarité Precarité

13




CONCLUSIONS GENERALES

Une complexité des situations en santé : renforcement des tendance et des ISS

Des ressources toujours plus limitées
(sanitaires dont psychiatriques, médico-sociales, sociales dont interprétariat)

Le maintien et le renforcement des coopérations en territoire comme
maitre-mot : ville/hopital, acteurs du social et du médico-social

Des équipes a valoriser (SEGUR, qualité de vie au travail....)

ORIENTATIONS STRATEGIQUES 2023

- Consolidation du Dispositif d'Appui a la Coordination des Parcours de santé complexes (DAC)(en interne et avec les
partenaires)

» Sécurisation de la poursuite des activités des autres dispositifs en lien avec I'évolution du cadre réglementaire
(APIC, ANAIS, N&D, Soins Palliatifs)

« Préparation de I'extension de la PCO TND ANAIS au 7-12 ans

« Poursuite du déeploiement de I'ETP en ambulatoire

Prévention Hépatique

« Renforcement de la prévention et de l'accompagnement des parcours de santé des personnes exposées aux
maladies graves du foie (IPA Prométhée)

« Poursuite et développement des liens avec les CPTS
« Participation au déploiement du numérigue en santé dans le territoire
« Maintien de la dynamique du Projet Territorial de Santé Mentale

« Continuité de 'engagement dans les projets de territoire (Lien Ville-Hopital, Comité Ethigue, Filiéres
gérontologiques, Réseau Santé-Précarité)

« Réflexion concernant une activité d'observation des parcours de santé complexes
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